
（1）お客様情報記入欄　

（2）保証期間

※

※

※

（3）故障内容

故障の症状をご記入ください。

次の事項は必ずご記入ください。
お客様ご所有のタブレット・スマートフォンの機種名、iPadOS／iOSのバージョン。
また、ページめくり機能に関する症状の場合は、本（書籍、雑誌、冊子、ノートなど）についてもご記入ください。

タブレット・スマートフォンの機種名

iPadOS／iOSバージョン

書籍、雑誌、冊子、ノート

※書籍、雑誌の場合は、出版社についてもご記入ください。
書籍、雑誌等は、修理依頼品と一緒に送付いただく必要はございません。

＜発生頻度＞ その症状は、いつ発生しますか？
□ いつも　　　　　　　□ 時々　　　　　　　□ 1回だけ　　　　　　□ 時間が経つと

（4）お見積り

□ 　不要 □ 　必要 □ 　　　　　　　　　　　　円(税抜き)　以下は見積不要

●修理交換した部品は弊社にて原則処分させていただきます。
　（但し、返却ご要望のお客様は修理依頼時にお申し出下さい。※一部返却できない部品もございます。）

●ご記入頂きましたお客様のお名前、住所、電話番号などの個人情報は適切に管理し、下記のとおり取り扱わせて頂きます。
1. 修理、保守業務の遂行に使用いたします。
2. 修理、保守業務委託する会社に厳重な個人情報管理を義務づけた上、開示する場合があります。
3. 修理のとき故障原因解析、検査のためデータまたは画像を確認させていただく場合があります。

BT-C

カ シ オ 修 理 依 頼 票

・修理のご依頼に辺りましては、必ず本票記載内容を確認頂き、(1)～(4）に必要項目を記入の上、修理依頼品に
　　添付送付頂けますようお願いいたします。

記入日　20　　　　年　　　　月　　　日　　

ふ り が な

電話番号
(日中連絡先)

自宅・職場・携帯・ＦＡＸ等

氏　名

ふ り が な

住　所

〒　　　　　　　　　－

機種名（または型番）  BT-100 購入年月 　　年　　　　　　月

添付品
　□ 保証書(原本)

　□ その他

　　　　　　　□ 保証期間内(保証書添付)　  　   　□ 保証期間外

 [注意]   ※ 保証期間内の場合は、必ず保証書の原本を一緒にお送りください。(コピーや改竄は保証の対象外になります)

カシオテクノ株式会社

・購入時に販売店により「お買上げ日」・「販売店名」が記載されている事。

・上記記載が無い場合は、購入日/販売店が分かる証票(レシート等)を合わせてお送りください。

無償保証期間中でも有料になる場合がございますので保証規定をよくお読みください。

お買い上げ販売店の延長保証を受けられている場合は、お買い上げ販売店にご相談ください。

有償修理の場合は、修理料金の他に 1,100円（税込） を、加算させていただきます。(代引き手数料等)

 <連絡欄>

●故障、修理、電池交換等に起因するプログラム及びデーターの消去による損害及び逸失利益等につきまして、弊社
　では一切の責任を負えません。

2020年12月時点


